
第１９回運営推進会議 議事録 

 

事務所名 勝央町社会福祉協議会通所介護事業所 

開催日時 令和７年９月１６日（火） １２：００～ 

開催場所 勝央町総合保健福祉センター 社協会議室 

 

出席者     

利用者様 ２名 役場職員 １名 

地域代表 ２名 社協職員 １名 

※昼食の試食後、会議を実施いたしました。 

 試食のアンケートも実施。 

 

協議事項 

1. 昼食試食のご意見・ご感想 

≪利用者 Y様≫ 

・家では薄味なので、味が濃くて美味しい。 

・地域柄濃い味付けにしてくれているのかな。 

・魚や肉、野菜を使ってバランスが良い。 

≪利用者N様≫ 

・固さはちょうど良い。 

・何を食べても味が美味しい。 

・栄養を良く考えてくれている。 

≪地域代表≫ 

・味が濃いのでは？（家ではもっと薄味にしている） 

・全部味が良く美味しい。 

・家でこの種類を食べようとしたら大変、家では種類が少なく出来ていないのがわかった。 

・量はちょうど良い。 

・６５０円でこの量だと安いのでは。もう少し値上げしても良いと思う。 

・食材費や調味料等高騰しているし、周りの飲食店も値上げをしているので、８００円位

まで値上げしても良いのでは？ 

・ご飯の量は今日くらいで良かった。（家では丼に大盛り米を継いでいるので、食べ過ぎて

いるかもしれないと思った。） 

・アレルギー対応についてはどうしている？ 

・配食弁当は個数を増やさないのか？ 

 



≪社協職員≫ 

・値上げについて、昨年値上げしたばかりなので考えていないが、今後の状況次第ではあ

り得る。 

・ご飯の量について、利用者様に応じて量を変えて提供している。今回の試食は１５０ｇ

で提供している。 

・アレルギー対応について、利用時にアレルギーと好き嫌いの有無を確認しているが、現

在アレルギーの該当者はおらず、好き嫌いの対応のみ行っている。 

・今後アレルギー対応の要望があるとしても、調理員の人数が少なく、対応するのが難し

いのが現状。ただ、出来る対応について考える必要があると思う。 

・配食は現在１日１５個としている。人手の関係もあり、現在個数の増加は予定していな

い。 

 

【アンケート集計】 

（１) 昼食について 

① 味について 

美味しかった６人 

② 量について 

ちょうど良い６人   

③ 献立のバランスについて 

ちょうど良い６人 

④ 値段（６５０円）について 

ちょうど良い５人  少ない１人 

 

2. 出席者からの意見、要望、感想など 

≪利用者N様≫ 

・受診や買い物の時に、セニアカーに乗って移動しているが、道が悪いので、遠回りをし

ている。ちょっとした段差や、石ころがあるだけでもひっくり返るかもしれないので怖

い。大きい道以外も良くしてほしい。 

≪利用者 Y様≫ 

・昔は町の料理教室があったがなくなった。参加したいのでまたして欲しい。外出する機

会が欲しい。 

・移動する手段がなく、田舎は車やバイクなどの足がないと、どこに行くにも不便。 

歩いてどこかへ行くのにも、年を取ると限界がある。 

・移動手段が無くなっているので、送迎をしてもらってデイサービスを利用できるのはあ

りがたい。 

 



≪役場職員≫ 

・献立を工夫されているので、このまま続けて欲しい。 

・８月にコロナが流行り、今は落ち着いてきたが、またいつ流行するかわからないので、

気をつけてください。 

 

 

次回の開催予定  令和８年３月 


